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Employer Branding i marketing rekrutacyjny.



Employer branding (EB, ang. budowanie marki pracodawcy) – 
działania podejmowane przez pracodawcę, który dąży do 
wykreowania wizerunku dobrego pracodawcy. Działania te zyskują 
coraz bardziej na znaczeniu, jako że firmom zależy na 
przyciągnięciu, pozyskaniu, a następnie zatrzymaniu pożądanych 
pracowników. Wizerunek pracodawcy może w tym celu pomagać lub 
szkodzić (M. Kantowicz-Gdańska, 2009).

https://mfiles.pl/pl/index.php/Branding
https://mfiles.pl/pl/index.php/Budowanie_marki
https://mfiles.pl/pl/index.php/Wizerunek


Marketing rekrutacyjny definiuje się jako ogół działań i strategii 
mających na celu budowanie marki pracodawcy, zwiększanie zasięgu, 
identyfikowanie możliwości kariery, budowanie relacji z kandydatami 
oraz zarządzanie komunikacją z kandydatami.
(Brandon Hall Group, 2014)

Połączenie strategii i narzędzi stosowanych przez organizację w celu 
angażowania i rozwijania potencjalnych talentów na etapie 
przedaplikacyjnym. (Rouse, 2019).



Ewolucja podejścia do budowy marki pracodawcy.



CHARAKTER  
ZATRUDNIENIA

Relacja transakcyjna pomiędzy
firmą („twórcą pracy") a kandydatem (potencjalną „osobą  
wypełniającą obowiązki"). Nacisk na wymierne warunki  
umowy. Racjonalne podejmowanie decyzji.

Podpisanie umowy jest rytuałem  
przejścia - kandydat zostaje  
przyjęty do plemienia  
(„społeczności praktyków").
Podkreślenie
korzyści społecznych i motywacji
wynikających z członkostwa.

W ramach ograniczonej czasowo  
kariery pracodawca oferuje zmianę  
zakresu świadczonych usług, co  
zwiększa atrakcyjność rynkową obu  
stron w przyszłości. Nacisk na  
doświadczalną stronę współpracy
- jak to będzie wyglądać w praktyce.

JAK ODNIEŚĆ  
SUKCES?

Pracodawca staje się bardziej atrakcyjny
jeśli prezentuje się jako duża i prestiżowa firma  
(historycznie ugruntowana na rynku).

Pracodawca musi stworzyć  
przekonanie, że organizacja jest  
kierowana przez jasną i  
przekonującą wizję, jej cel jest  
ważny, a ludzie są  prowadzeni 
przez wyjątkowe  wartości.

Pracodawca, który wymaga  
pełnego zaangażowania, tworzy  
kompleksowe doświadczenie. 
Miejsce, ludzie, programy - to 
wszystko jest częścią pakietu.

KOMUNIKACJA

Komunikacja odbywa się głównie  przez 
podkreślanie
NA CZYM? polega praca.

Komunikacja jest kierowana za  
pośrednictwem
płatnych mediów, które podkreślają
CEL? pracy.

Komunikacja jest wzmacniana przez  
ciągłe komunikaty w mediach  
własnych oraz aktywację skierowane  
do earned media. JAK? wygląda 
praca.

PRACA JAKO PRODUKT PRACA JAKO CZŁONKOSTWO PRACA JAKO DOŚWIADCZENIE



Case Studies

























Podsumowanie



Q&A



Dziękuję za udział ;)
michal.kapczuk@higher.pl


